
संपक�  कर�  या कॉल कर�

सभी जानकारी गोपनीय रखी जाती है  

1800 208 218
ईमेल: o�cialvisitorsprogram@health.nsw.gov.au
www.o�cialvisitorsmh.nsw.gov.au

O�cial Visitors Program 
Locked Bag 5016, 
Gladesville NSW 1675

हमारा उ�े� यह सुिनि�त 
करना है िक मानिसक 
�ा� उपचार तथा 
देखभाल हमेशा मानवीय 
और ग�रमापूण� तरीके से 
उपल� कराई जाती है।



िकसी Official Visitor 
से बात करने के चार 
तरीके ह�;

 1. जब वे इस सुिवधा का दौरा करते ह�

 2. Official Visitors Box म� एक 
िल�खत नोट डाल�

 3. फोन �ारा

 4. ईमेल �ारा

सभी जानकारी गोपनीय रखी जाती है 

Official Visitors आपके और आपके 
देखभालकता�ओ ंके िलए �ा कर 
सकते ह� और हम कौन ह�?

आप Official Visitors से:
- कम�चा�रयो ं(डॉ�र, नस�, सामािजक काय�कता�, 

सहकम�) के साथ बात करने म� अपनी सहायता के 
िलए िनवेदन कर सकते/सकती ह�    

- अनुरोध करने और अपनी आवाज़ उठाने म� 
सहायता के िलए िनवेदन कर सकते/सकती ह�   

- अपने अिधकारो ंके बारे म� पूछ सकते/सकती ह� 

- ऐसी बातो ंपर चचा� कर सकते/सकती ह� िजनके 
बारे म� आपको िचंता है 

Official Visitors:
- मानिसक �ा� सेवाओ ंके कम�चा�रयो ंसे बात 

करने म� अनुभवी होते ह� 
- NSW Health से संब� नही ंहोते ह� 
- मानिसक �ा� मंत्री (Minister for Mental 

Health) �ारा िनयु� िकए जाते ह�

Official Visitors:
- मानिसक �ा� इकाई, आपातकालीन िवभागो ं

या सामुदाियक उपचार आदेश (Community 
Treatment Order) प्रा� करने वाले लोगो ंके साथ 
बात करते ह�

- आपके प�रवार, दो�ो ंऔर देखभालकता�ओ ंके 
साथ बात करते ह� 

- अनेकानेक NSW Health कम�चा�रयो ंके साथ 
बात करते ह� 
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