
聯繫或致電我們

所有信息都經過保密處理  

1800 208 218
電子郵箱： o�cialvisitorsprogram@health.nsw.gov.au
www.o�cialvisitorsmh.nsw.gov.au

O�cial Visitors Program 
Locked Bag 5016, 
Gladesville NSW 1675

我們的願景是確
保心理健康治療
和護理始終以人
道和有尊嚴的方
式進行。



您可以通過以下四種方式聯繫 
Official Visitors：

 1. 當他們訪問此設施時

 2. 在 Official Visitors 信箱里
留下字條

 3. 通過電話

 4. 通過電子郵件

所有信息都經過保密處理

Official Visitors 能為您和您的
看護者做什麼？Official Visitors 
是誰？

您可以請 Official Visitors： 

- 協助您與工作人員（醫生、護
士、社會工作者、同事）溝通    

- 協助您提出請求，並讓他人聽
到您的心聲   

- 諮詢您的權利

- 諮詢您所擔心的事情

Official Visitors：

- 有着與精神衞生服務人員溝通
的經驗 

- 獨立于 NSW Health 
- 由精神衞生部長任命

Official Visitors 的溝通對象：

- 在精神衞生單位、急症室或是
有社區治療令的人

- 您的家人、朋友和看護者 
- NSW Health 工作人員 
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